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Secretaria

"REGLAMENTO Y ORDENANZA FISCAL REGULADORA
DEL SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO”

CAPITULO I: DISPOSICIONES GENERALES.
Art. 1. AMBITO DE APLICACION Y FINALIDAD.

El Servicio de Ayuda a Domicilio del Excmo. Ayuntamiento de Mocejon es una
Prestacion social de caracter complementaria, temporal y transitoria realizada en la
residencia habitual del interesado, que proporciona, mediante personal cualificado
(los/as Auxiliares de Ayuda a Domicilio) y supervisado directamente por los
Trabajadores Sociales que conforman el Equipo Base de Servicios Sociales, una serie
de intervenciones profesionales de caracter preventivo, formativo, asistencial y de
rehabilitacion social, dirigidas a personas y familias con dificultades para permanecer
en su medio habitual,

El Servicio de Ayuda a Domicilio tiene como finalidad promover, mantener o
restablecer la autonomia personal de la persona o la familia con el fin de facilitar la
permanencia en el medio habitual de vida evitando situaciones de desarraigo y
desintegracion social, asi como internamientos innecesarios.

Art. 2. OBJETIVOS QUE PERSIGUE ESTE SERVICIO

El Servicio de Ayuda a Domicilio, en el que la Prestacion se materializa, pretende
conseguir los siguientes objetivos:

-Mejorar la calidad de vida y la autonomia personal

-Prevenir, evitar o retrasar el internamiento innecesario de personas que, con una
alternativa adecuada, puedan permanecer en su medio habitual de vida.

-Prevenir y atender situaciones coyunturales de crisis personales o familiares,
proporcionando apoyo para evitar posibles deterioros.

-Promover la convivencia del/la usuario/-a en su grupo familiar y en su entorno
comunitario.

-Favorecer la participacion del/la usuario/a en la vida de la Comunidad.

-Colaborar con las familias en los casos en que éstas, por si mismas, no puedan
atender totalmente las necesidades del/la usuario/a.

-Apoyar a grupos familiares con menores a su cargo en sus responsabilidades de la
vida diaria, siempre que en éstas exista una desestructuracion u organizacion.
-Favorecer en el/la usuario/a el desarrollo de capacidades personales y de habitos de
vida adecuado.

Art. 3. CONDICIONES DE ADMISION.

Podran ser usuarios/as de la prestacion de Ayuda a Domicilio todos aquellos
individuos, familias u otras unidades de convivencia que carezcan de autonomia
personal de tipo parcial o total, temporal o definitiva, para permanecer en su medio
habitual de vida, y que retnan los siguientes requisitos:

a) Las personas que tengan reconocido algun grado o nivel de
dependencia y se reconozca este servicio en su plan individual de
actuacion.
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b) Estar empadronados/as en el municipio de Mocejon.

C) Requerir alguna/s de las modalidades contempladas en el articulo 4°
del capitulo Il de Prestaciones

CAPITULO II: DEL CONTENIDO DEL SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO.

Art. 4. LAS MODALIDADES DE LA PRESTACION DEL SERVIC 10 DE AYUDA A
DOMICILIO SERAN LAS SIGUIENTES:

Las modalidades de prestacion del Servicio de Ayuda a Domicilio son:

- Ayuda a Domicilio Basica: Se prestara de lunes a viernes, preferentemente en
horario de mafiana y excepcionalmente en horario de tarde.

- Ayuda a Domicilio Extraordinaria: Se prestara a aquellos usuarios de la
prestacién basica que necesariamente requieren la ayuda de otra persona para
realizar actividades de autocuidado (acostarse y levantarse, aseo personal,
vestirse y desvestirse).

Su finalidad es la prestacion de apoyo personal durante los fines de semana
(sabados y domingos) y dias festivos a personas con grandes dependencias para
cuidar de si mismas.

Tipologia de actuaciones.

El Servicio de Ayuda a Domicilio debe ofrecer una atencién integral a los/as
usuarios/as que dé respuesta a la totalidad de las necesidades del individuo y en la
gue resalta el caracter preventivo, educativo y asistencial de todas las actuaciones.

Las actuaciones basicas contempladas en el presente Reglamento son las siguientes:
A) Actuaciones de caracter domeéstico.
B) Actuaciones de caracter personal.
C) Actuaciones de caracter educativo.
D) Actuaciones de caracter socio-comunitario.

A) Actuaciones de caracter domeéstico.

Las actuaciones de caracter doméstico son aquellas actividades y tareas cotidianas
gque se realizan en el hogar, destinadas al fomento y mantenimiento de la autonomia
personal y/o familiar.

Estas actuaciones se podran concretar, entre otras, en las siguientes actividades:
-Relacionadas con la alimentacion del/la usuario/a.
-Preparacion de alimentos en el hogar.
-Compras y gestiones fuera del domicilio, que el usuario no pueda
realizar por si mismo.
-Lavado y planchado de ropa en el domicilio del/la usuario.
-Repaso y ordenacion de ropa.
-Limpieza de la vivienda, de choque y ordinaria.
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No cubre, bajo ningun concepto, limpiezas generales o profundas que se
hayan de realizar en la vivienda.

B) Actuaciones de caracter personal.

Las actuaciones de caracter personal son aquellas actividades y tareas
cotidianas que fundamentalmente recaen sobre el/la propio/a destinatario/a de la
Prestacion, dirigidas a promover y mantener su bienestar personal y social.

Estas actuaciones se podran concretar, entre otras, en las siguientes
actividades y tareas:

- Aseo, higiene personal y vestido del/la usuario/a.

- Ayuda para su alimentacion.

- Compafia dentro y fuera del domicilio.

- Paseos con fines sociales y terapéuticos.

- Control de alimentacion del/la usuario/a.

- Apoyo para la movilizacién de la persona dependiente dentro y/o
fuera del hogar.

- Acompafiamiento para visitas médicas y gestiones que el usuario/a
no pueda realizar por si mismo.

C) Actuaciones de caracter educativo.

Las actuaciones de caracter educativo son aquéllas que estan dirigidas a
fomentar habitos de conducta y adquisicion de habilidades béasicas.

Estas actuaciones se podrdn concretar, entre otras, en las siguientes
actividades
- Organizacion econdémica y familiar.
- Planificacién de higiene familiar
- Formacién en habitos de convivencia (familia, entorno, etc.).
- Apoyo a la integracién y socializacion.
- Educacion en habilidades personales y sociales

D) Actuaciones de caracter socio-comunitario.

Las actuaciones de caracter socio-comunitario son aquellas actividades o
tareas dirigidas a fomentar la participacion del/a usuario/a en su comunidad y en
actividades de ocio y tiempo libre.

E) Ayudas Técnicas: TELEASISTENCIA

Recurso complementario de la Ayuda a Domicilio que posibilita la
atencion permanente del usuario en situaciones de emergencia, mediante la
instalacion en el domicilio de terminales telefonicos conectados con un centro receptor
de avisos.

La solicitud se dirigird a la Delegacion Provincial de Bienestar Social de
Toledo, quien emitir4 resolucién sobre el expediente, pudiendo realizarse a través del
los Servicios Sociales municipales.
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Art. 5: Horario.

El Servicio de Ayuda a Domicilio se prestara principalmente de lunes a viernes
en horario de mafana y excepcionalmente en horario de tarde.

El Servicio de Ayuda a Domicilio tiene caracter temporal o transitorio,
debiendo la Resolucidn indicar la fecha de inicio.

En la Ayuda a Domicilio Basica, el limite maximo de horas de prestacion sera
de 52 horas por beneficiario y mes, salvo circunstancias excepcionales acreditadas
por los Servicios Sociales de Base del municipio de residencia del usuario.

Los limites establecidos en el presente reglamento se modificaran de forma
automédtica aplicandose las normativas que puedan modificar estos limites, y en
concreto la Ley de promocion de la autonomia personal y atencidon a personas en
situacion de dependencia.

En la Ayuda a Domicilio Extraordinaria no podrdn exceder de 2 horas por
beneficiario y dia, salvo lo indicado en el paragrafo anterior.

CAPITULO lIl: ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO

Art. 6.- TITULARIDAD Y GESTION

La prestacion del Servicio de Ayuda a Domicilio es competencia del
Ayuntamiento de Mocejon. El mismo asumird la titularidad del Servicio, que podra
gestionar de forma directa o indirecta. En el caso de gestion indirecta, la Corporacién
Local mantendrd las funciones de coordinacion, seguimiento, supervision y evaluacion.

El procedimiento mediante el cual se realizara el Servicio de Ayuda a Domicilio
serd mediante la adjudicacion del servicio en cualquiera de las formas de concertacion
0 contrato que posibilite la legislacion vigente, sin que, en ningun caso, ello signifique
establecimiento de relacion laboral entre el Ayuntamiento y los/as trabajadores/as de
la empresa adjudicataria.

Art. 7. MEDIOS HUMANOS.

La realizacion de las prestaciones que contiene el Servicio de Ayuda a
Domicilio se realizaran directamente a través de:

1.-Trabajadores/as Sociales: Profesionales que reciben la demanda,
realizan el estudio y valoracion de la situacién presentada y disefian un
proyecto de intervencion adecuado. Asimismo son los responsables de
la supervisién, seguimiento, coordinacion y evaluacion del servicio.

2.-Educador/a: Profesional que orientar4 y formara en la creacién o
modificacion de habitos de convivencia como apoyo a la integracién y
socializacion del/la usuario/a, principalmente en los casos que requieran
intervencion familiar.
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3.-Auxiliares de Ayuda a Domicilio: Profesionales encargados/as de
realizar las tareas de caracter doméstico y personal bajo las
orientaciones del equipo multidisciplinar del Centro de Servicios
Sociales y el seguimiento del/la Trabajador/a Social.

Si bien éste es el personal que directamente interviene en la prestacion del
Servicio de Ayuda a Domicilio, se contara con otro tipo de personal que se precise y
se disponga para las tareas que sean necesarias.

Art. 8. NORMAS GENERALES DE PROCEDIMIENTO.
Iniciacion.

El procedimiento para la concesion de las prestaciones del Servicio de Ayuda a
Domicilio podra iniciarse de oficio, con el consentimiento de la persona interesada o a
instancia de parte.

a) De oficio.

Si el procedimiento se inicia de oficio, lo serd por acuerdo del ¢érgano
competente, bien por propia iniciativa 0 como consecuencia de orden superior, a
peticion razonada de otros 6rganos o por denuncia.

Respecto a la contabilizacion del plazo en los procedimientos iniciados de esta
forma, el dia de inicio sera precisamente el de la resolucion a partir de la cual se
acuerde la incoacién del procedimiento de oficio.

En todo caso el procedimiento se ajustara a lo establecido en los articulo 68 a
72 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre sobre Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

b) A instancia de parte.

En caso de iniciacibn a instancia de parte, las solicitudes deberan
acompanfarse en todos los casos de la siguiente documentacién administrativa, como
minimo:

- Instancia normalizada, debidamente cumplimentada.

- Fotocopia del DNI del/la solicitante y de su conyuge o pareja de hecho
en su caso, asi como del resto de miembros de la unidad familiar de
convivencia.

- Fotocopia del Libro de Familia.

- Fotocopia del documento de cobertura de Asistencia Sanitaria.

- Justificante de ingresos de la unidad familiar de convivencia, previo
informe de la Trabajadora Social de las personas que habitan en la
vivienda.
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- Fotocopia del la declaracion del IRPF més reciente, en funcion de la
fecha de la solicitud, o certificacidn negativa, en su caso , de no
haberla realizado.

Con independencia de esta documentacion, el Ayuntamiento podra exigir los
documentos complementarios que, durante la tramitacion del expediente, estime
oportunos en relacion con la prestacion.

Las solicitudes se presentaran en el Registro General del Ayuntamiento de
Mocején o en los Registros de las oficinas descentralizadas sin perjuicio de lo
previsto en el articulo 38 de la Ley 30/1992 de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, debiéndose
tener en cuenta que el computo del plazo para tramitar el procedimiento se producira
desde la entrada de la solicitud en el Registro General del Ayuntamiento.

Art. 9 . TRAMITACION.

Si una solicitud no reuniera todos los datos y documentos exigidos por la
presente normativa se requerira al interesado para que, en un plazo de diez dias,
subsane la falta 0 acompafie los documentos preceptivos, con indicacion de que si asi
no lo hiciera, se le tendra por desistido en su peticién, archivAndose ésta sin mas
tramite.

El /la Trabajador/a Social del Centro Municipal de Servicios Sociales, a la vista
de la documentacion presentada, elaborara el Informe social correspondiente,
realizando en su caso visita domiciliaria si lo estima procedente, a fin de informar y
emitir valoracion y diagnostico sobre la situacion de necesidad en que se encuentra el
interesado, determinado el contenido, periodicidad e idoneidad de la prestacion
solicitada.

El érgano municipal competente para resolver sobre la concesion o denegacion
del servicio es el Sr. Alcalde, salvo delegacion expresa, para su ulterior remision a la
Delegacion de Bienestar Social.

La resolucion estimatoria o denegatoria que ponga fin al procedimiento se
producira, previo tramite de audiencia al interesado.

El plazo maximo en el que debe notificarse la resolucion expresa sera de seis
meses.

En caso de iniciacion a instancia de parte el dia de inicio del computo del plazo
serd aquel en el que la solicitud entre en el Registro General del Ayuntamiento, una
vez que la documentacibn esté completa por el interesado o persona en quien
delegue.

La resolucion que se dicte se notificara al interesado/a en el plazo méximo de
diez dias, haciendo constar en la misma la concesion o denegacién del servicio, o
situacion de pendiente de la prestacion hasta que sea posible hacer efectiva la
prestacion del servicio, asi como los recursos que sean procedentes contra dicha
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resolucion, sin perjuicio de que los interesados puedan ejercitar, en su caso, cualquier
otro que estimen procedente.

La resolucion debera contener los siguientes extremos:

a) Denegacién o concesion del servicio.

b) Condiciones de la concesion (duracion, horario de prestacion, etc.).

c) Tasa o cuota mensual, en su caso, que abonard el/la beneficiario/a.
d) Otras obligaciones o condiciones establecidas para el/a beneficiario/a.

La falta de resolucién expresa en los procedimientos iniciados a instancia de
interesado produciré efectos positivos, por lo que podré entenderse estimada.

La falta de resolucion expresa en los procedimientos iniciados de oficio
producira efectos negativos, por lo que podra entenderse desestimada la concesion
del servicio.

Ademas de la resolucién a la que se refiere el articulo anterior, pondréan fin al
procedimiento el desistimiento, la renuncia, la declaracion de caducidad, asi como la
imposibilidad material de continuarlo por la aparicibn de causas sobrevenidas.

Una vez concedido el servicio, podr4d modificarse tanto el contenido de la
prestacibn como el tiempo asignado, en funcién de las variaciones que se produzcan
en la situacion del/a usuario/a que motivé la concesién inicial.

Las modificaciones podran producirse a peticion del/a propio/a interesado/a,
mediante solicitud suscrita por el mismo o a propuesta del profesional del Centro
Municipal de Servicios Sociales, a la vista de los posibles cambios de la situacion que
motivo la concesion. En cualquier caso para la tramitacion de la modificacion sera
necesaria la valoracion técnica correspondiente y el tramite de audiencia al interesado.

Procedimiento especial. _

Para atender casos de extrema urgencia, se procedera a la inmediata iniciacion
del Servicio de Ayuda a Domicilio a propuesta justificada del /la Trabajador/a Social de
los Servicios Sociales de Base, sin perjuicio de su posterior tramitacion de acuerdo
con el procedimiento establecido al efecto.

Las solicitudes se valoraran para la concesion de las prestaciones teniendo en
cuenta las caracteristicas sociales del/la usuario/a o de la familia, asi como su grado
de autonomia.

CAPITULO IV : COMUNICACION Y COORDINACION.
Art. 10. ALTAS.

Concedido el Servicio, le serd notificado al/la beneficiario/a o representante
legal del/la mismo/a.
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En el inicio del Servicio de Ayuda a Domicilio se contara, desde el primer dia de
prestacion y en el domicilio del perceptor, con la presencia del/la Trabajador/a Social y
el/la Auxiliar de Ayuda a Domicilio, a fin de que todas las partes suscriban las
condiciones en las que se prestara el Servicio.

Se podra realizar Acuerdo de condiciones de prestacion del Servicio entre el/la
Trabajador/a Social y el solicitante (guardador de hecho o representante legal, en su
caso), firmado por ambas partes, si asi se estimase conveniente.

Asimismo el/la Trabajador/a Social velara para que una vez concedida la
prestacion, ésta se aplique correctamente.

Art. 11. BAJAS
Las bajas podran ser Definitivas y Temporales

A) Bajas Definitivas:

Se produciran bajas definitivas por las siguientes situaciones:
l.- Por voluntad o renuncia del/la interesado/a.

2.- Si, a consecuencia de investigaciones, resultara que el/la
beneficiario/a hubiera accedido a la prestacién sin reunir los requisitos
necesarios o, que hubiese dejado de reunirlos a posteriori.

3.- Por incumplimiento, por parte del/la interesado/a, de los deberes y
obligaciones inherentes al mismo, establecidos en el Art. 15 del
presente Reglamento.

4.- Por fallecimiento del/la usuario/a.

5.- Por ingreso en residencia o cambio de domicilio a otro municipio, por
tiempo superior a dos meses

6.- Por la aparicion de causas sobrevenidas que produzcan la
imposibilidad material de continuar con la prestacion del servicio.

7.- Por finalizacién del periodo de prestacién concedido.

8.- Variacion de las circunstancias que dieron lugar a la prestacion,
remision o cese de la situacion de necesidad.

9.- Mal uso del Servicio o no colaboracion con la auxiliar de Ayuda a
domicilio, por el familiar responsable.

La Baja en la prestacion del Servicio de Ayuda a Domicilio se cumplimentara en
un documento suscrito por el/la Trabajador/a Social del Centro correspondiente y
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contendréd los datos de identificacion del/a usuario/a y los motivos por los que causa
Baja, asi como la fecha en que se dejaré de prestar el Servicio.

En los casos de Baja sefialados en el segundo y tercer supuestos, se dard
audiencia allla interesado/a, para que en el plazo de DIEZ dias habiles formule las
alegaciones y presente las pruebas que estime oportunas. Transcurrido dicho plazo se
continuara el procedimiento, aunque el/la solicitante no hubiere ejercitado su derecho.

B) Bajas Temporales.

La Baja Temporal serd aquella en la que el/la usuario/a se ausente de su
domicilio por diversas causas (ingreso en residencia, hospital u otro lugar) o no
requiera de las prestaciones concedidas por disponer de otros apoyos de forma
provisional, para lo cual el/la usuario/a tendria obligacion de comunicar la ausencia del
Servicio y el derecho a solicitar reanudacion del mismo, siempre por escrito.

La ausencia temporal del domicilio o traslado indefinido de residencia. La
ausencia temporal por periodos inferiores a 6 meses dara lugar a la suspension de la
prestacion por el tiempo de su duracion y la reincorporacién estara condicionada a la
existencia de plazas vacantes. No se considerard baja temporal el periodo inferior a
dos meses cuando por motivos socio-sanitarios se necesite el traslado con familiares o
internamientos en centros sanitarios.

En periodos diferentes a los marcados por ley hasta seis meses o inferiores, se
pagara la cuota mensual establecida por la reserva de plaza, salvo circunstancias
debidamente informadas por los Servicios sociales.

CAPITULO V: EVALUACION Y SEGUIMIENTO
Art. 12. SEGUIMIENTO

Una vez iniciado el Servicio se llevara a cabo el seguimiento del caso, que se
efectuard por ellla Trabajador/a Social del Centro Municipal de Servicios Sociales
correspondiente, reflejandose en el expediente del/a usuario/a.

CAPITULO VI: REVISIONES

Art. 13. Si una vez asignado el Servicio de Ayuda a Domicilio se comprueba que los
datos proporcionados por el/la usuario/a no son ciertos, se procedera a la correccién
de los mismos, como asimismo se realizara la actualizacion de los datos econdmicos
de la Unidad de convivencia de forma anual.

También podran ser revisados los horarios de prestacion del servicio
establecidos, reservandose el derecho el Excelentisimo Ayuntamiento de Mocején de
hacer las modificaciones pertinentes en base al estado de necesidad del usuario y a la
demanda existente en cada momento.
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Anualmente, se presentara declaracion anual de ingresos actualizados, en el
departamento de servicios social, previa peticion por escrito de este departamento, al
objeto de la actualizacién de cuotas mensuales.

CAPITULO VII: DEBERES Y DERECHOS DEL PERCEPTOR DEL SERVICIO DE
AYUDA A DOMICILIO

Art. 14. DERECHOS
Los/as usuarios/as de la Prestacion de Ayuda a Domicilio tendran derecho a:

- Recibir la prestacién respetando en todo momento su individualidad y dignidad
personal.

- Recibir adecuadamente la prestacién con el contenido y la duracién que en cada
caso se considere.

- Ser orientados/as hacia los recursos alternativos que, en su caso, resulten
necesarios.

- Ser informados/as sobre el estado de tramitacién de su expediente.

- Ser informados/as puntualmente de las modificaciones que pudieran producirse en el
régimen de la prestacion.

- Ser oidos/as por cuantas incidencias se observen en la prestacién del Servicio, asi
como en la calidad del trato humano dispensado.

Art. 15. DEBERES

Los usuarios de la Prestacién de Ayuda a Domicilio tendran los siguientes
deberes u obligaciones:

1) Facilitar el ejercicio de las tareas de los/as profesionales que atiendan el Servicio,
asi como poner a su disposicion los medios materiales adecuados para el desarrollo
de dichas tareas.

2) Ser correctos/as y cordiales en el trato con las personas que prestan el Servicio,
respetando sus funciones profesionales.

3) Corresponsabilizarse en el coste de la prestacion en funcion de su capacidad
econOmica y patrimonial segun baremo aplicado, debiendo abonar mensualmente
dicha coste a través de entidad bancaria donde el beneficiario lo domicilie.

4) Informar de cualquier cambio que se produzca en su situacion personal, familiar,
social y econdmica que pudiera dar lugar a la modificacion, suspension o extincién de
la Prestacion de Ayuda a Domicilio.
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5) Comunicar con una antelacion minima de 24 horas al Trabajador/a Social de
cualquier traslado fuera del domicilio que impida la prestacion del servicio, 0 ausencia
del domicilio en el tiempo de prestacion.

6) Comunicar al Centro Municipal de Servicios Sociales cualquier anomalia en la
prestacion del Servicio de Ayuda a Domicilio.

7) No encomendar al Auxiliar de Ayuda a Domicilio cualquier otra tarea no establecida
por el Trabajador Social.

8) Cumplir los acuerdos establecidos en el Plan de Trabajo o Intervencion previo a la
implementacion del servicio.

DISPOSICIONES FINALES
PRIMERA

Se faculta al llustrisimo Sefior Alcalde y por su delegacién al Concejal/a
Delegado/a de Bienestar Social para dictar las disposiciones internas oportunas que
puedan complementar los apartados contenidos en estas normas.

SEGUNDA

Estas normas, una vez aprobadas definitivamente entraran en vigor a partir de
su publicacion en el Boletin Oficial de la Provincia en extracto, y previo cumplimiento
de los tramites establecidos en los arts. 65.2 y 70 de la Ley 7/85 de 2 de abril
Reguladora de las Bases del Régimen Local.

TERCERA

La financiacibn para la prestacién del Servicio de Ayuda a Domicilio se
realizara con cargo al Presupuesto municipal, los convenios suscritos en materia de
Bienestar Social y la aportacion de los usuarios.
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ANEXO 1

BAREMO DE CONTRAPRESTACIONES

|.P.R.E.M. - Se tendra en cuenta como dato sobre el que se aplicaran los porcentajes
de la siguiente tabla.

El porcentaje aplicado a cada beneficiario de prestaciones de Servicios
Sociales Bésicos, firmado a tal efecto entre el Ayuntamiento y la Junta de
Comunidades de Castilla la Mancha.

RENTA PERSONAL APORTACION USUARIO APORTACION USUARIO

ANUAL (% I.P.R.E.M.) SAD BASICA SAD EXTRAORDINARIA

(33,33% sobre precio/hora) |(33,33% sobre precio/hora)
Hasta 50 % 1.p.R.E.M. 10 % 20 %
Entre 50% y 75% I.P.R.E.M. 20 % 40%
Entre 75% y 100% 1.P.R.E.M. 40 % 80 %
Entre 100% y 115% I1.P.REM. 60 % 90%
Entre 115% y 125% 1.P.RE.M. 80 % 100%
A partir de 125% 1.P.R.EM. 100 % 100%

(*) Dichas cantidades se iran actualizando anualmente conforme al incremento del
I.P.R.E.M.

SISTEMA PARA CALCULAR LA RENTA PERSONAL ANUAL (R.P. A)

1. Las cuotas a satisfacer por los usuarios del servicio seran mensuales.

2. El pago del precio publico se efectuard mediante cargo en la cuenta bancaria
que indique el beneficiario del servicio, previa presentacion firmada de la
correspondiente autorizacion bancaria al formalizar la solicitud, en el siguiente periodo:

El pago se efectuard en los dias 1 al 10 del mes siguiente al de la prestacion
del servicio.

3. Los ingresos a tener en cuenta para determinar la renta per capita de la
unidad de convivencia se fijaran en funcién de las tareas a prestar por el servicio.

Asi, si son tareas que redunden en beneficio de los convivientes, se
computaran los ingresos anuales totales de la unidad familiar, procedentes de néminas
o0 salarios, pensiones, intereses, rentas y cualquiera otro, y se dividirdn por el numero

de personas que compongan la unidad familiar. Si, por el contrario, son tareas de un
solo beneficiario directo (atencion personal) se computaran sélo los ingresos anuales
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totales del solicitante. Cuando se prestan tareas de uno y otro tipo se computan todos
los ingresos.

Quedan fuera de este criterio los matrimonios o parejas de hecho en los que
siempre se computaran los ingresos de ambos.

Cuando la vivienda donde se presta el servicio, que deberd ser la residencia
habitual del beneficiario, lo fuera en régimen de alquiler para éste, el coste del alquiler
se deducira como gasto de los ingresos computables.

4. En los supuestos en los que el solicitante de Ayuda a Domicilio viva solo,
para el calculo de la renta per capita, se procedera a dividir sus ingresos entre 1,5.

5. En caso de trabajadores autébnomos, se consideraran los ingresos anuales
brutos, los declarados en el resumen anual del IVA y en la declaracion del Impuesto
sobre la Renta de las Personas Fisicas del ejercicio inmediato anterior.

6.- Los Servicios Sociales podran tener en cuenta a la hora de fijar las rentas
cualesquiera datos que sin estar establecidos directamente en la presente ordenanza,
puedan afectar a la renta per capita, tales como otras rentas o ayudas, patrimonio,
etc.
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